Atuacao "Custodio Silva”

Tl Estratégica

De acordo com metas e
objetivos da empresa

Recursos de Tl atuais séo
suficientes para ajudar?

O que suprir com equipamentos
ou técnicas?

O gue é necessario
automatizar?

Necessario treinamento de
pessoal

o Gestao de Tl

Instalados ou a serem
Instalados

- Necessaria melhor
configuracao/aplicacao?

- Documentacao?

- Desenvolvimento ou adocao
de programas?

- Compras de ativos?
- Treinamento?




Piramide de Governanca Empresarial

REGULAMENTAGAO ( COMPULSORIA E FACULTATIVA)

soOcIos

\Z 4

CONSELHO DE CONSELHO
ADMINISTRAGAO FISCAL

SECRETARIO DE
P, GOVERNANGA
INDEPENDENTE &

C. AUDI- £
TORIA || COMITES
AUDITORIA o

INTERNA

DIRETOR -

‘ PRESIDENTE
| 4

DIRETOR

Minha atuacéo

ADMINISTRADORES




Piramide de Governanca Empresarial

Governanca

Assembleia Geral

| Auditoria Conselho de Conselho
7 Independente Administracéo Fiscal
LY

Diretor-Presidente

Diretores i
Minha |
atiaga oo |

Gestdo




Governanca

Assembleio Geral

Audltoria Consslho de Conselho
Independente Adminitragio Fiscl

Adminisradores

Gestao

T| Estratéegica

Plano diretor de negécios;

Recursos humanos;

Projetos de apoio a vendas e marketing;
Projetos de expanséao ou retracédo (automacao,
fusdo de marcas, etc.);

Projetos de incremento ou alteracdo de
propdsito empresarial; entre outros.

Gestao de TI

Execucédo dos planos diretores para os
recursos de Tl da empresa;

Compra, instalacéo e configuracdo dos ativos
de TI;

Planejamento e execucéao de sistemas de
backup, plano de desastres (incéndios,
inundacgdes, defeitos...), plano e execugao de
contingéncias;

Documentacao; entre outros.



Decisoes Estrategicas X DecisOes de

Gestao

. Tl Estratégica . Gestao de TI
« Necessitamos de maior « Necessitamos de um sistema
controle e maior ERP. Jatemos um?
gutgma}tlg a(;dao NOS Processos . Se temos, 0s recursos do

€ deciSao da empresa. programa sao adequados ao

. Decisdes terdao de ser nivel de controle exigido?
tomadas de acordo com o0s . E necessaria customizac&o ou
dados centralizados nesse ajuste de alguma forma? Quem

sistema de controle. contratamos, se necessario?




Decisoes Estratégicas X DecisOes de

(Gestao
. Tl Estratégica . Gestao de Tl
« Necessitamos ler dados de - Temos algum rec;u{]sé% gé‘; dSe;Jcl?er?)
entrada e resultados de
analise de nosso negécio fora + Se sim, temos pessoal para
preparar o painel de dados
da empresa. requisitado?

« Caso nao, que tipo de solugao
adotaremos? Proprietaria ou
livre? Microsoft ou Google?

» Teremos pessoal para fazer o
painel de dados?




Decisoes Estratégicas X DecisOes de

Gestao
. Tl Estratégica . Gestao de Tl
« Necessitamos nos certificar - Temos um programa de controle
de estar cumprindo Leis e de acesso a%%ﬂﬁg'ﬁiggodrﬁggi
Regulamentos que regem « Quanto a seguranc¢a dos dados
manuseio de dados dos e dos ativos que os contém:

NOSsos clientes. estdo seguros?

« Estamos de acordo com o
constante na LGPD?

« Necessitamos de uma auditoria
ou colaborador?




Decisoes Estratégicas X DecisOes de

(GGestao
. Tl Estratégica . Gestao de Tl
« Necessitamos repassar 0s « Os colaboradores entendem as
etapas dos processos que a Tl

processos da empresa e
identificar pontos falhos e
pontos fortes em nossos - Os equipamentos e programas
empreendimentos para utilizados atendem as

; necessidades?
revisar nossas metas e

corroborar nossos objetivos. - O que pode ser melhorado na
cadeia de n0sSs0s processos?
o (Andlise SWOT)

. (PDCA/5W2H)

atende?




Atuacao "Custodio Silva”

. Tl Estratégica . Gestao de Tl
« Auxilio no desenvolvimento « Solucoes nas tarefas de
dos processos com Visao nos aplicacao de projetos e
negaocios, caracteristicas da desenvolvimento da Tl, da
empresa e cultura Imputacao de dados a sua
organizacional. destruicao.
CONTATOS:
elton@custodiosilva.com.br www.custodiosilva.com.br

https://www.linkedin.com/in/elton-custodio-silva/

(19) 97413-2413 / (19) 3875-2489




